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Introduccién

Este informe presenta los resultados de una investigacion cuantitativa que permitio
conocer la intencion de voto y participacion de la poblacion santaneca para las proximas
elecciones 2024. Esto como una antesala a la fiesta civica que tendra lugar en nuestro pais en
la que se podran elegir al presidente de la republica, los representantes del pueblo en la
Asamblea Legislativa y la silla edilicia de Santa Ana.

La poblacion, brindé su valoracion sobre el Tribunal Supremo Electoral frente a las
préximas elecciones, las cuales debe sustentar y consolidar como unas elecciones ejemplares,
en las que se evidencie el buen manejo y transparencia de la informacion, tanto de los votantes
nacionales como la participacion de la didspora.

Los medios de comunicacion también fueron parte del sondeo. Esto permitié a los
santanecos brindar sus valoraciones sobre los entes encargados de transmitir la informacion
hacia la poblacion, la credibilidad de estos al momento de hablar sobre politica y a través de los
cuales de ellos se informan.

Respecto a la evaluacion de los funcionarios publicos, se consultd la percepcion
ciudadana sobre el trabajo realizado en acciones concretas por el presidente de la Republica y
la implicacion del cumplimiento de las leyes en favor del pais, el rumbo por el cual lleva a la
nacion y la nota con la cual se califica el desarrollo de este ultimo afio al frente del poder ejecutivo.

En esta misma dindmica, se tomé a bien hacer consulta sobre el trabajo realizado por los
diputados del departamento de Santa Anay su representacidn a través de propuestas y acciones
que beneficien a la poblacion, la percepcion de que exista una mayoria de diputados por el partido
oficialista y la nota con la cual se califica la labor de ellos.

El trabajo realizado por el alcalde del municipio de Santa Ana también fue evaluado, en
cuanto al grado de cumplimiento con las promesas de camparia, los trabajos evidenciables en
las comunidades, asi como la nota con la cual se califica su desempefio de este ultimo afio al
frente de la comuna.

Finalmente, se evidencié mediante la intencion de voto, cudl partido politico o candidato
a los diferentes cargos publicos es el que mas llama la atencion del electorado, de tal forma que,
se presenta un panorama a manera de proyeccion sobre el comportamiento futuro de los
resultados a esperar en las proximas elecciones para presidente, asi como diputados y alcalde
por la ciudad de Santa Ana.
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Justificacion

Las elecciones de El Salvador 2024 estan cada vez mas proximas a poder celebrarse en
el pais, y esto es una oportunidad para que se puedan analizar diferentes escenarios tanto
sociales, comunicacionales y politicos, pues permiten a las personas expresar de forma natural
Su sentir respecto a la coyuntura politica que atraviesa el pais actualmente.

La percepcion de cada ciudadano y su opinidn es esencial para trazar proyecciones sobre
cambios o continuidad de personas en representacion de los diferentes institutos politicos, como
consecuencia del desemperio del dltimo afio de gestion.

Este estudio es til para el conocimiento de la poblacibn misma y de los politicos en
contienda, pues les permitira interpretar cdmo se mueve el electorado y sus percepciones sobre
el trabajo desarrollado en el ejercicio de sus funciones, desde la presidencia de la republica, la
asamblea legislativa y la direccion edilicia del municipio de Santa Ana.

De esta manera el Observatorio Voz y Vida de Occidente, VYVO, sienta las bases de una
linea constante de monitoreo y percepcion ciudadana sobre el acontecer politico nacional y en
especifico del municipio de Santa Ana, el cual puede ser considerado como un insumo para la
toma de decisiones por los diferentes actores politicos.

De tal forma que, este sondeo es un referente sobre el pulso ciudadano en aspectos
politicos y temas de evaluacion publica.
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Metodologia

Este estudio a nivel exploratorio utilizd una muestra dirigida a publico residente del
municipio de Santa Ana, segun la nueva distribucion geogréfica (centro). La técnica utilizada fue
la encuesta, a través de instrumento digital con formulario de Google.

La poblacién objetivo del estudio fueron personas mayores de 18 afios hombres y
mujeres, pertenecientes a los diferentes niveles académicos, actividad econdmica y rangos de
edad.

El tipo de muestreo es cuantitativo, polietapico sobre la base de recoleccion In Situ, se
visitaron las siguientes colonias, barrios y cantones: Colonia Altos del Palmar, Colonia El Palmar,
Colonia Espafia, Colonia El IVU, Colonia El Trébol, Cantén Cantarrana, Colonia Montreal, Canton
El Portezuelo, Centro Historico de Santa Ana y Barrio San Miguelito.

El margen de error se estimd en 4% para una confiabilidad del 96%. El tamafio de la
muestra lograda fue de 630 participantes haciendo uso de formula finita y se realiz6 un analisis
estadistico y matematico para los resultados.

El levantamiento de datos se realiz6 desde el 08 de noviembre hasta el 27 de noviembre
del 2023.
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| PARTE. Generalidades y categorizacion.

Sexos
B30 respuestias

@ Hombre
@ tujer

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

La participacion ciudadana en este sondeo recolecté la opinion de ambos sexos en un
porcentaje muy similar, como se evidencia en el grafico 307 hombres y 323 mujeres
respectivamente.

Rango de Edad en afios cumplidos

630 respueslas

@ 18827
@ 28837
@ 38547
® 28a57
@ 58 a mas

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

Los rangos de edad predominante son jévenes entre los 18 a 27 afios con 248 respuestas
para un 39.4%; seguido por un porcentaje amplio de adultos entre los 28 a 37 afios con
126 respuestas para un 20%. El restante 40% aproximadamente de la muestra pertenece
a rangos de edades de personas mayores. Como se evidencia en el grafico, existe una
muy buena participacion y representatividad de participantes que han brindado su
opinion a este sondeo.
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Estudios completos en educacion con diploma o titule.

630 respussias

7%

2%

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

En este sondeo existen 284 personas que representan el 45% de la poblacion con
educacion media ya finalizada, 195 con educacién superior finalizados que representan
el 31% restante, segun se evidencia en el grafico. Es muy importante recalcar que, segun
estos datos, la poblacion que ha participado en el sondeo tiene un alto grado de
formacion educativo; esto fortalece y brinda un sustento al sondeo al incluir todos los

niveles de educacion

Actividad econtmica focupacion.

630 respueslas

7.5%

4.6%

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

Los empleados en gran mayoria toman parte importante en este sondeo, pues con 236
respuestas, representan un 37.5%. Los estudiantes con 164 respuestas equivalen al 26%
y los emprendedores encuestados suman 105 para representar al 16.7%. El 19.2% de
los encuestados que obtienen un porcentaje menor pertenecen a los pensionados y

@ Sin educacidn
@ Basica

W Madia

@ Suporio

@ Posgrado

@ Empleado
@ Emprandedor
@ Pensionado
@ Eswudiants
@ Ama de casa
@ Oto
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amas de casa. En tal sentido, se puede decir que la poblacién econémicamente activa ha
participado en este sondeo, eso fortalece y robustece los resultados obtenidos.

A través de qué Medio de comunicacion usualmente se informa?
b3l respueslas

@ Television

@ Radio

@ Prensa tradichanal
1.1% @ Medios digitales

@ Minguno

3.5%

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

Los medios de comunicacion juegan un papel crucial en la sociedad, y la forma en que
los santanecos se informan es a través de los medios digitales con 431 personas que
equivalen al 68.4% este medio es preponderante a cualquiera de los otros mencionados,
seguido de la television como medio tradicional con 151 personas para una
representacion del 24%. Por tanto, se puede concluir que la poblacion prefiere informarse
por medios digitales, lo que denota la importancia actualmente.

Il PARTE. Percepcion general

De acuerdo con su percepcion ; Cudl es el principal problema que enfrenta el pais? (Elija solo una
opcién)
630 respuesias

@ Falta de transpatencia & 08 cargos
piblicos

@ Inseguridad

» Viclencia social

@ Economicos (alza de precios en la ca.

52,1% @ Desempleo

@ Desiguaidad de género

@ Ningunao

@ Qo

@ No sabe No responde (NSINR)

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.
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El sondeo exploré la percepcion de los santanecos respecto a los problemas que
enfrenta el pais, logrando evidenciar como principal problema el econémico, reflejado en
el alza de precios en la canasta basica con 328 personas que equivalen al 52.1% seguido
del desempleo con 140 personas que equivalen al 22.2%, y 88 personas que equivale al
14% manifestaron que la falta de transparencia en los cargos publicos.

£Cuadl, a su parecer, es el Ministerio que mejor trabajo ha desarrollado en este Gltimo afio?
630 respuesias

0.6% 1.6% 11% (1%

@ Ministerio de Trabajo v Previsidn Social
@ Minisierio de Obras Plblicas

& Ministerio de Salud Publica

@ Ministerio de Educacion

@ Ministesio de Economis

@ Ministerio da Agriculhura v Ganaderia
@ Ministesio de Haclenda

@ Ministedio de |g Defenss

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

Sobre el trabajo desarrollado por los diferentes entidades, se encontré que el Ministerio
de Obras Publicas con 196 personas que representan el 31.1% es el que mejor trabajo
ha desarrollado en beneficio de Santa Ana, le siguen el Ministerio de Educacion con 112
personas que equivalen al 17.8% el Ministerio de Salud Publica con 83 personas que
representan el 13.2% en este ultimo se encontré que la valoracion positiva es otorgada
en su mayoria por la poblacion de 38 afios hacia arriba, lo cual nos indica que las
personas mayores han logrado percibir un buen desempefio para este ministerio. Los
demas obtuvieron menos de 10% respectivamente.

¢Cual, a su parecer, es el Ministerio gue ne ha hecho su trabajo como se debe en este Gltimo ano?
630 respuestas 3504 4%

@ Ministenio de Trabajo v Previsiin Social
@ Minisierio de Obras Plblicas
@ Ministerio de Salud Publica
@ Ministerio de Educacion
4% @ Ministesio de Economis
@ Ministerio da Agricultura v Ganaderia
@ Ministerio de Hacienda
@ Ministerio de |a Defensa

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.
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En consonancia con la pregunta anterior, se consult6 a la poblacién cual ministerio no ha
realizado su trabajo como se debe, encontrando que el Ministerio de Economia, con 143
personas, que representan un 22.7%, no estan satisfechos con la labor desarrollada, asi
mismo, el Ministerio de Salud Publica recibe de 113 personas, que representan el 17.9%,
este dato viene reflejado por los rangos de edad entre los 18 hasta los 37 afos.
Finalmente, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social recibio la tercera mayor cantidad
de personas que consideran que dicho ministerio no ha realizado un buen trabajo, con
70 personas equivalentes a 11.1%. Los restantes obtuvieron menor porcentaje del 10%.

Segun su percepcion ;Cual seria su valoracion sobre la direceion que lleva el pais actualmente?

620 respueslas

@ Eucalente
. M.J:l.' aTAELT ]
@ Bueno
@ Regular

L7% @ talo

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

Respecto a la valoracion sobre la direccion que lleva el pais actualmente, segun la
percepcion de las personas es buena, con el 25.6%, muy buena, con un 37.6%, y
excelente, con un 24.9%, logrando asi 88.1% de participantes que tienen una valoracion
hacia lo positivo.
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Il PARTE. Participacion en comicios y confianza en el proceso.

Actualmente ; Tiene usted su documento Lnico de identidad vigente para participar de las proximas

elecciones?
630 respuesias

@ Silotiens
@ Mo lo tiena
@ NSHNR

3.2%

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

Sobre tener el Documento Unico de Identidad vigente para participar en las préximas
elecciones, 610 personas que representan el 96.8% manifestaron poseerlo, esto indica
gue las personas cumplen con este requisito en un considerable porcentaje. Pocas personas
manifestaron no tenerlo vigente.

i Participara de la fiesta civica en 2024 ejerciendo su derecho al vota?
B30 respussias

@ 5i participara
@ Mo participara
B NE/NR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

Las personas que participaron en la encuesta indicaron en un 87.3% que asistiran a
ejercer su voto. Es importante sefialar que es un deber ciudadano y que por medio de él
se puede hacer valer el pensamiento y sentir de la poblacion.
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Actualmente ;Ha verificado el centro de votacion al cual debera asistir para ejercer el sufragio?
620 respueslas

@ 5ilo ha varificado
@ Mo lo ha verificada
@ MNSMNR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

Las personas que han verificado el centro de votacion representan el 42.1% siendo estos en su

mayoria personas de rangos de edad entre los 18 a 27 afios respectivamente.

A su parecer, (El tribunal Supremo Electoral comeo maxima autoridad electoral, goza de credibilidad

para afrontar las proximas elecciones en el 20247
630 respuestas

@ =i goza de cradibilidad
@ Mo goza de credibilidad
2 NEMNR

£6.8%

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

El TSE como maxima autoridad electoral goza de credibilidad por parte de la poblacion
con 397 personas que equivalen al 63% de la totalidad de encuestados, es decir, de cada
10 encuestados 6 le otorgan credibilidad.

13



Considera usted gue, ;puede existir la posibilidad de un Fraude Electoral?
620 respueslas

@ =i, existe |z posibilidad
@ No existe la posiblidad
@ NEMNR

i

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

El 51.4% de los participantes en la encuesta considera que pueda existir la posibilidad
de fraude en las proximas elecciones de 2024; mientras que el 41.7% expresan que no
existe la posibilidad. El 6.8% no responde a esta interrogante.

:Como califica gque se pueda ejercer &l voto electronico desde el extranjero en estas elecciones
20247

630 respuestas

@ Excelentn
@ Muy buisna
@ Regular
@ Mala

® Muy Mals
@ NSNR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

Existe una buena valoracion de poder realizar el voto desde el extranjero, mas de 332
personas que equivalen al 52.70% lo consideran entre excelente y muy bueno
respectivamente. Un alto nUmero de personas lo consideran regular con un 31% que
representan a 196 personas, en otras palabras, por la poblacién santaneca es bien vista la
iniciativa y continuidad de que la diaspora pueda ejercer el voto para las elecciones del 2024.

14



¢, Qué nivel de confianza tiene para usted la informacién electoral que brindan los medios de

comunicacion social ?
630 respussatas

@ Mucha confianza
@ Poca conflanza
0 Mada de confianza

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

Respecto a la confianza en la informacion electoral que transmiten los Medios de
Comunicacion Social la mayor cantidad de personas 394 que representan un 62.5%
manifiestan tener poca. En contraparte, un 34.3% tienen mucha confianza en ellos.

¢Considera suficiente la informacion en los medios hacia la poblacién salvadoreia motivando a

participar de los comicios del proximo afio 20247
630 respuesias

@ sSuficianta

@ Medianamenie
8 Insuficlents

@ NSINR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

La poblacién santaneca considera que la informacion que presentan los Medios de
Comunicacion motivando a la participacion de la fiesta civica del proximo afio a la fecha,
aun esta considerada por la mayoria como medianamente, esto es el reflejo de 325
personas encuestadas que equivalen al 51.6%; otro buen porcentaje que se refleja con
el 30.6% opinan que es suficiente para motivarlos a participar. Los medios de
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comunicacion siempre juegan un papel importante en estos eventos y la poblacion
siempre responde de forma activa ante la informacion que transmiten.

IV PARTE. Percepcion ciudadana sobre la presidencia e intenciéon de voto.

;Considera acertadas las acciones realizadas por el presidente Nayib Bukele para gobernar el pais?
B30 respuesias

@ Muy acedadas
@ Aceriadas

@ Poco acertadas
@ HNada acertadas
@ NSINR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

Sobre las acciones realizadas por el presidente Nayib Bukele en la direccion del pais la
mayoria opina que son muy acertadas con 303 personas que equivalen al 48.1% y se
puede tomar como positivo el que también 236 personas que equivalen al 37.5%
consideran acertadas la acciones en la gestion del pais.

A su parecer ;El presidente Nayib Bukele cumple con la ley, en la aplicacién del Régimen de
excepcion?

630 respuestas

@ Sl cumple
@ No cumple
B NS/HNR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.
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Siendo un tema de mucho interés previo a las elecciones presidenciales del proximo afio,
la encuesta revel6 que para los santanecos el presidente Nayib Bukele si cumple con la
ley, al aplicar el Régimen de excepcion con un total de 477 personas que representan al
75.7% solamente el 18.7% de los encuestados manifestaron que no estd cumpliendo con
la ley. En otras palabras, se puede afirmar que de cada 10 personas encuestadas 7
opinan que el presidente Nayib Bukele cumple con la ley al aplicar el Régimen de
excepcion.

Con respecto a la gestion de los gobiernos anteriores ;Como califica la gestion del presidente
MNayib Bukele?

630 respuestas

@ Mejos
@ Peor
@ igusl
@ NENR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

La poblacion opina que el pais esta mejor respecto a gobiernos anteriores y se evidencia
con 566 personas que equivalen al 89.8%. Dejando claro que la percepcion de los
encuestados es muy positiva con la administracion del pais. Se puede afirmar que de
cada 10 encuestados, 9 personas opinan que el pais esta mejor.

Segun su percepcion ;Qué tanto ha cumplide las promesas de campana el presidente Nayib

Bukele?
630 respuestas

B Todo o promatido
' Mucho de lo promatido
@ Algo de lo prometido

. Pooo de ko promeetido
@ Nada de lo prometide
B NSINR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.
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Respecto al cumplimiento de las promesas de campafa realizadas por el presidente
Nayib Bukele, la poblacion santaneca opina que en el transcurso de su gestion se ha
cumplido mucho de lo prometido con 251 personas que equivalen al 39.8% y un siguiente
grupo opina que se ha cumplido todo lo prometido con 170 personas que representan un
27%. Ambas valoraciones suman mas de 66% lo que se traduce en buena percepcion
por parte de los encuestados en relacion con lo cumplido por el presidente Nayib Bukele.
Se puede interpretar que de cada 10 encuestados 6 opinan que se han cumplido las
promesas de campana.

;Cual es |a nota que le ctorgaria al presidente Nayib Bukele por su gestion como presidente, en este
ultimo ano? Siendo 1 menor y 10 mayor,
630 respuestas
200
166 (26,3 %) 165 (26,2 %)
: 149 (22.4 %)

100 B1 (12,9 %)

33 (5.2 %)
50 25 (4 %) o !

1l02%) 308% TO0%) B(1.3%)

L
=r
=
o
£
(=1

1 2 3 4

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

La nota que otorga la poblacién a la gestion del presidente Nayib Bukele es de 8.25 lo
que se interpreta como una evaluacion positiva. Para obtener esa nota se aplico la media
aritmética.

; Tiene usted ya decidido por quien votara para las elecciones presidenciales de febrero 20247
630 respuestas

@ s
® o
@ NS/NR

4.8%

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.
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La encuesta evidencio que la mayoria de la poblacién ya tiene decidido su voto para las
préoximas elecciones presidenciales, esto es el reflejo de 453 personas que representan
al 71.9%. En este sentido se puede afirmar que, de cada 10 encuestados 7 ya tienen
tomada la decisidén a quién elegirian como futuro presidente.

¢0ue mueve su intencién de voto para la presidencia de |a replblica?; Su simpatia hacia un partido

politico o candidato?
630 respueatas

@ Pariido politico
@ Candidato
@ NENR

53,8%

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

La encuesta realizada evidencio que la poblacion santaneca tiene intencién de voto por
candidato, esto se ve reflejado por 402 personas encuestadas que equivalen al 63.8%.
Se puede afirmar que, de cada 10 personas encuestadas, 6 lo hacen por simpatia al
candidato.

¢ Cudl partido politico es para usted la mejor opcion para ocupar la presidencia del pais?
630 respuestas 13% 0.8%
0.3%

2.2%

@ ARENA

@ FMLN

@ NUEVAS IDEAS

@ GANA
0.6% @ VAMOS
T 0.8% @ MUESTRO TIEMPO
@ FUERZA SOLIDARIA
@ OTRO
® NENR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

La mejor opcion como partido politico, la poblacion sefiala a Nuevas Ideas como la mejor
opcidn para candidato a la presidencia en las elecciones 2024. Un porcentaje significativo
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de 112 encuestados que equivalen al 17.8% sefialé aun no saber o no respondi6. Los
otros partidos politicos no lograron porcentajes significativos para ser sefialados.

;Esta usted de acuerdo con la candidatura a la reeleccion del actual presidente Nayib Bukele?
630 respuestas

®s
@ o
@ NSINR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

La encuesta evidencid que 483 personas respondieron de forma afirmativa a la
candidatura a la reeleccion del sefior Nayib Bukele esto representa el 76.7%. Se puede
decir que, de cada 10 personas, 7 opinan estar de acuerdo con la reeleccion. Ante el
cruce de datos entre rangos de edad y estar de acuerdo con la reeleccién, se evidencio
gue en todos los rangos existe un gran numero de personas que aprueban, siendo estos
en su mayoria jovenes.

V PARTE. Percepcion ciudadana sobre la Asamblea Legislativa y diputados de
Santa Ana e intencion de voto.

;Cual es su percepcion respecto al trabajo realizado por los diputados de |la asamblea legislativa?
630 respusstas

@ Eicelents

@ Muy buena

& Bueno

@ Regular
p-6% @ Halo

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.
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La percepcion del trabajo realizado por los diputados es positiva, se sefiala entre bueno,
muy bueno y excelente el desempefio logrado, sumando para tal fin 476 personas
equivalentes al 75.55% que estan satisfechas con lo realizado.

Segun su opinion ;Las leyes aprobadas por los diputados en la asamblea legislativa que tanto han

beneficiado el desarrollo del pals?
630 reapuestas

@ Mucho beneficio
@ Algo de beneficio
@ Poco banaficio

@ Nada de beneficio
@ NENR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo.

La opinién de las personas respecto a qué tanto han beneficiado a la poblacion las leyes
aprobadas en la asamblea legislativa se ve reflejado como algo de beneficio y mucho
beneficio respectivamente, logrando una sumatoria de 462 personas que representan el
73.33% de la poblacién. Se puede afirmar que de cada 10 encuestados, 7 opinan que
las leyes han sido de beneficio.

;0Qué tan beneficioso es que la mayoria de los diputados de |a asamblea legislativa, pertenezcan a

un solo partido politico?
630 respuestas

@ Mucho beneficioso

@ Algo beneficioso

@ Poco beneficioso

@ Nada beneficioso
2.20% @ HENR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas gue participaron en el sondeo
El sondeo realizado evidencié que la mayoria de los encuestados con un total de 382

personas que equivalen al 60.6% opinan que es de mucho y algo de beneficio que en la
asamblea legislativa un solo partido posea la mayoria de los votos, de tal forma que, se
puede afirmar que, de cada 10 personas encuestadas, 6 consideran que es beneficioso.
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¢Segun su criterio, que tanto didlogo y debate existe en la asamblea legislativa a la hora de aprobar

leyes en beneficio para la poblacion?
630 respuestas

@ Mucho
® Ago
@ Poco
® Mada
2.9% ® MENR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo

El dialogo en la asamblea legislativa es importante previo a la creacion de leyes que
beneficien a la poblacion, en ese sentido se evidencio por este sondeo que la poblacién
considera segun su criterio que existe poco o algo de dialogo previo a aprobar propuestas
siendo 385 personas que equivalen al 61% dato que refuerza el hecho de que en la
asamblea legislativa hay mayoria de un solo partido politico.

Segln su percepcion de los diputados actuales ;Cual esta representando mejor al Departamento de

Santa Ana? Margue solo una opcion.
630 respuestas

@ Evelyn Merios

@ Felipe inerizno

@ Giovanny Zaldafia

@ Jorge Castro

@ uan Carlos Mendoza
2.7% @ Jzvier Palomo

@ Lorena Fuenles

@ Ninguna

@ MNSNR

5.2G%

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas gue participaron en el sondeo

El diputado mejor evaluado es Felipe Interiano con 129 personas que equivalen al 20.5%
de la poblacion. Evidencia del buen trabajo que se ejecuta por parte del funcionario en
Santa Ana. Juan Carlos Mendoza aparece en segundo lugar con 98 personas que
representan el 15.6%. Ningun diputado y la opcion de no responder logran un alto
porcentaje de los encuestados, pues hay un total de 275 encuestados que equivalen al
43.65% los demas diputados obtuvieron porcentajes debajo de 6%.
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Usted ; Aprueba o desaprueba el trabajo realizado por los diputados que representan al

departamento de Santa Ana en la Asamblea Legislativa?
630 respuastas

@ Aprueba
@ Desaprusba
B NSNR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo

El sondeo recolecto la opinion de los encuestados respecto a aprobar o desaprobar el
trabajo realizado por los diputados que representan al departamento de Santa Ana,
obteniendo que 362 personas que equivalen al 57.5% estan satisfechos con lo realizado
hasta el momento por cada uno de ellos. Se puede afirmar que de cada 10 encuestados,
5 aprueban el trabajo realizado por los diputados.

iConsidera acertada la reduccion de diputados que representaran el departamento de Santa Ana en

la préxima asamblea legislativa?
630 respuestas

@ Muy acertada
@ Poco scerlzada
@ Nada acertada
@ NSNR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo

La poblacion considera que la reduccion de diputados para la proxima representacion en
la asamblea legislativa por el departamento de Santa Ana es muy acertada, 368
personas que representan al 58.4% piensan que es una iniciativa que beneficiara.
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;Cual es la nota que le otorgaria a los diputados de la Asamblea Legizlativa, sequn este Gltimo afo?

Siendo 1 menor y 10 mayor.
630 respuestas

160

150(2318}%)
104 (16,5 %1 IBL2HER)
BB (152 %) Lo
10

43 (B8 %)
29 (4.6 %)

14 (2.2 %) 14@E2%)
B{1 %)

a

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo

La nota que otorga la poblacion al grupo de diputados que representan a Santa Ana es
de 6.55 (nota obtenida mediante la media aritmética).

Segun la informacion actual ;Tiene usted ya decidido por quien votara para las elecciones a

diputados de febrero 20247
630 respuestas

® s
® No
& NENR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas gue participaron en el sondeo

La encuesta evidencid que existe una opinién dividida en la poblacién entre los que ya
tiene decidido su voto para las proximas elecciones, esto es el reflejo de 302 personas
que representan al 47.9% y los que aun no tienen decidido con 273 personas que
equivalen al 43.3% en este sentido se puede afirmar que, de cada 10 encuestados 4 ya
tienen tomada la decision y 4 aun no tienen decidido. Solamente un pequefio porcentaje
no responde esta pregunta representando por un 8.7% de los encuestados.
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£Qué partido politico, presenta para usted la mejor opcion de candidatos a diputados por &l

departamento de Santa Ana?
630 respussias

19%  279%

@ ARENA

@ FMLN

0 NUEVAS IDEAS

@ GaNS

® VaMOs

@ MNUESTRO TIEMPD
@ FUERZA SOLIDARIA
® oTRO

@ NENR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo

El partido politico que mejor presenta opcion para diputados por Santa Ana es Nuevas
Ideas con 393 personas que equivalen al 62.4% se puede afirmar que de cada 10
encuestados, 6 personas votarian por el partido Nuevas Ideas. Un alto grado aun no se
decide y representa un 24.3%

Su intencion de voto para la eleccion a diputado ;Esta determinada por la simpatia a un partido

politico o por el candidato?
630 respuestas

@ Parlido palitico
@ Czndidatala) 8 diputado

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas gue participaron en el sondeo

La encuesta realizada evidencié que la poblacion santaneca se decanta en intencion por
el partido politico, esto se ve reflejado por 323 personas encuestadas que equivalen al
51.3%. Se puede afirmar que, de cada 10 personas encuestadas, 5 lo hacen por simpatia
al partido politico. El otro restante lo hace por candidatos a diputados.
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Si las elecciones fueran este dia ;Por cudl partido politico votaria para la Asamblea Legislativa?
630 respuestas

1.7% 1.4%

@ ARENA

@ FMLN

@ NUEVAS IDEAS

@ GANA

@ VANMOS

@ NUESTRO TIEMPO
@ FUERZA SOLIDARIA
@ CTRO

@ NIINR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo

La encuesta refleja la opinion de los santanecos los cuales afirman que si las elecciones
fueran este dia votarian por el partido Nuevas Ideas con 408 personas que equivalen al
64.8% esto significa que de cada 10 encuestados 6 personas votarian por Nuevas ldeas.
La opcién interesante de sefalar es que 139 personas que representan al 22.1% no
saben aun por quién votar. Los demds partidos politicos lograron menos de 5% en
menciones.

Hoy en dia, ;Se ha acercado algun candidato o partido politico para solicitar su voto en la eleccion

para diputados de la Asamblea Legislativa?
630 respuestas

@ s
@ to
B NSINR

3.5%

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas gue participaron en el sondeo

La poblacién sefiala que aun no se les ha solicitado el voto de forma directa. Esto se
evidencia por 507 personas que equivalen al 80.5% esto significa que, de cada 10
personas encuestadas, 8 de ellas aun no se les ha solicitado el voto de manera directa
o especifica.

26



WOZYWIDA
OEJCCIDENTE

ONSERVATORIC OF LMASA

VI PARTE. Percepcion ciudadana sobre la alcaldia de Santa Ana e intencion de
voto.

Respecto al trabajo que puede evidenciar en su comunidad ; Cudles han sido las mejoras realizadas

por la actual Alcaldia?
630 respuestas

@ Alumbrado piblica

@ Pavimentaciin

O Ordenamienio

@ Manienimiento v poda de arbolas
@ Majoramienta i ren de aseo

@ Otras

. @ Ninguna

M @ NSNR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas gue participaron en el sondeo

La mejora realizada por la Alcaldia de Santa Ana que la poblacion sefiala como principal
es la pavimentacion con 207 personas que equivalen al 32.9% esta accion parece ser
insignia en la actual administracion y es por la que logra un reconocimiento. Un dato
interesante es que con 130 personas que representan al 20.6% opinan que no se ha
realizado ninguna mejora en su comunidad.

¢ Esta de acuerdo con las actuales tasas municipales que cobra la Alcaldia Municipal de
Santa Ana?

® s
@ Mo

o
W & HNEMNR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo

La encuesta evidencid que existe una opinion dividida en la poblacion entre los que estan
de acuerdo con las actuales tasas municipales, esto es el reflejo de 282 personas que
representan al 44.8% y los que no estan de acuerdo con 270 personas que equivalen al
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42.9% en este sentido se puede afirmar que, de cada 10 encuestados 4 estan de acuerdo
y 4 no. Los restantes 2 encuestados prefieren no opinar.

¢0ué tan satisfecho esta con la gestion realizada por el seficr alcalde Gustavo Acevedo?
630 respuestas

@ Muy satisfecha
@ Algo satisfecha
@ Poco sabsfecho
@ Nada salistecho
@ NINR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo

La poblacién santaneca esta entre algo y poco satisfecha con la gestion realizada por el
alcalde Gustavo Acevedo.

A su criterio ¢ Queé tanto ha cumplido con las promesas de campaiia el sefior alcalde Gustavo

Acevedo?
630 reapuestas

@ Mucho
@ ~go
@ Poco
® Hada
4.9% @ HSINR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas gue participaron en el sondeo

El sondeo realizado evidencio que la poblacion santaneca considera que se ha cumplido
entre poco y algo respectivamente las promesas de campafia en el actual trabajo
desarrollado por el alcalde Gustavo Acevedo. 457 personas que equivalen al 72.54% lo
confirman. Esto se puede entender que de cada 10 consultados 7 consideran que se han
cumplido las promesas de campafa.
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1. ;Cual es la nota que le otorgaria al sefior Gustavo Acevedo como alcalde de Santa Ana, segun
este Oltimo afio? Siendo 1 menor y 10 mayor.

630 respuestas

200
155 (24 6 )
150 '
121 {182 %)
103 (16,3 %)
100

43 (6.8 %)

37 (5.9 %)
30 (4.8 %) 7
21033 % x | 21§33 %

B3R 3117w i

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo

La nota que otorga la poblacion al alcalde Gustavo Acevedo es de 6.20 (nota obtenida
mediante la media aritmética).

Segun la informacion actual ;Se ha decidido ya a guién le otorgara su voto para que sea el proximo

alcalde de |a ciudad de Santa Ana?
630 respuestas

® s
@ Ho
@ MESNR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas gue participaron en el sondeo

El sondeo realizado evidenci6 que la poblacién santaneca aun no tiene decidido a quién
otorgara su voto para ser el préximo alcalde de la ciudad. 298 personas que equivalen al
47.3% actualmente no tienen decidido, mientras que el 41.9% opinan que ya tienen
decidido su voto para las préximas elecciones del 2024.
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¢Cudl partido politico presenta para usted la mejor opcion en candidato a alcalde por el

departamento de Santa Ana?

630 respuestas 0.3%

1% 35%

1.3%
~ @ ARENA

@ FMLN

@ MUEVAS [DEAS

@ GANA

® vaMos

@ NUESTRO TIEMPD
@ FUERZA SOLIDARIA
@ CTRO

@ MSINR

8.3%

1.3%

0.6%

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo

El partido politico que segun la poblacién presenta mejor opcion para alcalde por Santa
Ana es Nuevas ldeas con 359 personas que equivalen al 57% se puede afirmar que de
cada 10 encuestados, 5 personas votarian por el partido Nuevas Ideas. Un alto grado
aun no se decide y representa un 26.8%

Su intencion de voto para alcalde ;Esta determinada por la simpatia a un partido politico o por el

candidato(a)?
630 respuestas

@ Parlido palitico
@ Cazndidatoia)

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas gue participaron en el sondeo
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La encuesta realizada evidencié que la poblacion santaneca se decanta en intencion por
el partido politico, esto se ve reflejado por 328 personas encuestadas que equivalen al
52.1%. Se puede afirmar que, de cada 10 personas encuestadas, 5 lo hacen por simpatia
al partido politico. El otro restante lo hace por candidato.

5i las elecciones fueran este dia ;Por cudl partido politico votaria para alcalde de Santa Ana?
b3l respueslas

1.1% 0.5%

1.7%

@ ARENA
@ FMLN
@ NUEVAS IDEAS
@ GANA
@ VAMOS
@ NUESTRO TIEMPO
L @ FURZA SOLIDARIA
SR ® OTRO
L e @ NESNR

8.4%

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo

La encuesta refleja la opinion de los santanecos los cuales afirman que si las elecciones
fueran este dia votarian por el partido Nuevas ldeas con 372 personas que equivalen al
59% esto significa que de cada 10 encuestados aproximadamente 6 personas votarian
por Nuevas lIdeas. La opcion interesante de sefalar es que 152 personas que
representan al 24.1% no saben aun por quién votar. Los demdas partidos politicos
lograron menos de 5% en menciones.

Hoy en dia, ; Se ha acercado algun candidato a alcalde o partido politico para solicitar su voto?
630 respuestas

® s
® o
@ NS/NR

Fuente: Encuesta realizada a 630 personas que participaron en el sondeo
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La poblacion sefiala que aun no se les ha solicitado el voto de forma directa. Esto se
evidencia por 518 personas que equivalen al 82.2%. Esto significa que, de cada 10
personas encuestadas, 8 de ellas aun no se les ha solicitado el voto de manera directa
o especifica.

Conclusiones

Sobre la percepcion ciudadana del trabajo de los funcionarios publicos:

e Se descubrio que, con base en la percepcion ciudadana de Santa Ana, el principal
problema que enfrenta el pais es el Econdmico (alza de precios de la canasta
basica), esto se refleja con porcentaje de 52.1% que equivale a 328 personas.

e EIl Ministerio que mejor trabajo ha desarrollado en este ultimo afio, segun los
participantes en el estudio, es el de Obras Publicas.

e EIl Ministerio que, segun las personas encuestadas, no ha hecho su trabajado
como se debe en este ultimo afo es el de Economia, con 143 personas para un
22.7%

e Respecto a la valoracion sobre la direccion que lleva el pais actualmente la
percepcion de las personas es muy buena con 237 personas para un 37.6% otros
lo consideran excelente y bueno respectivamente, logrando asi mas del 88.1%
con evaluacion positiva para la direccién en la que se conduce la Nacién.

e La participacion ciudadana para las proximas elecciones de 2024 se espera en
mas del 85% de la poblacion, segun el sondeo.

e EI TSE como maxima autoridad electoral goza de credibilidad por parte de la
poblacién con 397 personas que equivalen al 63% de la totalidad de encuestados,
es decir, de cada 10 encuestados 6 le otorgan credibilidad.

e Un 62.5% manifest6 tener poca confianza respecto a la informacion electoral que
transmiten los Medios de Comunicacion Social.

32



WOEYWIDA
DOEQCCIDENTE
ONSERVATORIC OF LUKESA
Sobre la intencion de voto para presidente, diputado y alcalde en los proximos
comicios de 2024.

Presidente

e Sobre las acciones realizadas por el presidente Nayib Bukele en la direccion del
pais, la mayoria opina que son muy acertadas con 303 personas que equivalen al
48.1%. Esto indica que hay un respaldo a la forma en que dirige a la nacion.

e La poblacién opina que el pais estd mejor respecto a gobiernos anteriores y se
evidencia con 566 personas que equivalen al 89.8%. Dejando en evidencia que la
percepcion de los encuestados es muy positiva con la administraciéon del pais.

e La nota que otorga la poblacion a la gestion del presidente Nayib Bukele es de
8.25.

e En ese mismo sentido, la poblacién sefiala tanto al partido Nuevas Ideas como la
mejor opcion para candidato a la presidencia en las elecciones 2024 y estan de
acuerdo con la reeleccion del sefior Nayib Bukele con un 76.7%

Diputados

e La percepcién del trabajo realizado por los diputados es positiva, se sefiala entre
bueno, muy bueno y excelente el desempefio logrado, sumando para tal fin mas
del 75.6% de personas que estan satisfechas con lo realizado.

e El diputado mejor evaluado es Felipe Interiano con 129 personas que equivalen
al 20.5% de la poblacién. Evidencia del trabajo que se ejecuta por parte del
funcionario en Santa Ana.

e La nota que otorga la poblacion al grupo de diputados que representan a Santa
Ana es de 6.55.

e El partido politico que para la poblacién encuestada presenta mejor opcion para
diputados por Santa Ana es Nuevas Ideas con 393 personas que equivalen al
62.4% un alto grado aun no se decide y representa un 24.3%
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Alcalde

e La mejora realizada por la Alcaldia de Santa Ana que la poblacion sefiala como
principal, es la pavimentacion de las calles con 207 personas que equivalen al
32.9% esta accién parece ser insignia en la actual administracion y es por la que
logra un reconocimiento.

La poblacién santaneca esta entre algo y muy satisfecha con la gestion realizada
por el alcalde Gustavo Acevedo, mas de 344 personas, que equivalen al 54.60%,
opinan que se ha trabajado de forma oportuna desde la municipalidad. Se resalta
gue existen 267 personas que se muestran poco o nada satisfechas con el trabajo
0 gestion realizada por el actual edil, esto equivale a 42.40%

e La nota que otorga la poblacién al alcalde Gustavo Acevedo es de 6.20.

e El partido politico que segun los encuestados presenta mejor opcion para alcalde
por Santa Ana es Nuevas Ideas con 359 personas que equivalen al 57%.

Recomendaciones

e Para el observatorio.
Estos sondeos de opinion ciudadana se vuelven siempre importantes para poder
conocer la percepcion y sentir de la poblacion en cuanto a temas coyunturales
como los politicos, por tanto, pueden desarrollarse cada vez mas, de forma
periddica, para tener una evaluacion oportuna de los diferentes actores politicos
y la direccion general de la Nacion.

e Para la Universidad.
La participacion de la comunidad universitaria, estudiando y analizando la
realidad, es necesaria para tener un impacto significativo en favor del desarrollo
local proponiendo soluciones y mejoras que contribuyan a crear un mejor El
Salvador.

e Para los actores politicos.
Es necesario siempre prestar atencion a la voz y opinién del pueblo, pues se
deben a la poblacion y a sus intereses, de tal manera que se beneficien todos por
igual y exista un crecimiento como Nacion.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE SANTA ANA UNASA

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION

NUESTRA MISION

Formar profesionales a través de la docencia, investigacion y proyeccion social, con

calidad académica, ética y competitividad para contribuir al desarrollo nacional.

NUESTRA VISION

Ser una institucion modelo a nivel Nacional e Internacional en la formacion de
profesionales con sensibilidad humana y excelencia académica que promueva el

desarrollo socioeconémico de El Salvador.

VISITANOS EN:

Nuestra pagina web: https://vyvo.unasa.edu.sv/

https://www.facebook.com/Departamento-de-Investigan-UNASA-
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